ARBETSUPPDELNING | Ay pr: V-A-1

Drifetjinstbyrin for

Srudiercktol .

Hee Telefonistpersonal | DAt 1.6.1959

Del Telefont jédnsten

Operation ¢ Teleftreskrifter Str 174

Instruktionsenhet: Inledning

Vikriga steg Wyckelpunlzter

Olika ledningar Pjéarrledningar
Centralledningar
Etappledningar

Fjérrledningar Manuella och automatiska
forbindelser mellan tele-
fonvéxlar

Etappledningar Linjetelefonledningar
Tédgledartelefonledningar
Krafttelefonledningar
Bantelefonledningar
T&ganmilningstelefonled-
ningar ‘
Fjarrblockeringstelefon-
ledningar

Centralledningar For samtrafik med riks-

telefonnidtet

SJE1220.15.1 (D1 35)




ARBETSUPPDELNING | Aty ar: V-A-2
Drifetjinccbyrsa for
Stuierek :
rusieetonm Telefonistpersonal Dat: 1.6.1959
Del Telefont jdnsten

Cperation :

Telefdreskrifter Str 174

Allm, fOreskr. for telefonering

Indelning av telefonsamtal

Befordringsordning av
Telefonsamtal

Expeditionssétt

Bestédllning av telefon-
samtal hos telefonist i
egen vaxel

Bestdllning av telefon-
samtal hos telefonist i
annen (Sverordnad) vixel

Iastruktionsenhet:

Viktiga steg Nyckelnunkeer
Endamil Endast for tjinstesamtal
Telefonpassning Anrop skall besvaras utan

drojsmdl 48 véxel &r be-
mannad

Lokalsamtal
Etappsamtal
FPjdrrsamtal

Expedieras i den ordning
de bestdlles men foretridde
for

Ilsamtal: efter pdgdende
samtals slut

| Blixtsamtal: omedelbart,

eventuellt efter brytning
av pdgéende samtal

Fullsténdig expedition
tillémpas

Bestédllaren uppger sitt
anknytningsnummer, adress-
station, adressat eller
dennes telefonnummer

Bestdllaren uppger eget
anknytningsnummer (eller
tjénstestédlle) adress-
station, adressat eller
dennes telefonnummer

SJ51290,15.1 (Dbe 55)




Drifttjinstbyrin ARBETSU];:-DELNING AU nr: V-4-2

Srdedns Telefonistpersonal | D le 6.1959

Del Telefont jidnsten

Operation : Teleforeskrifter Str 174

Instruktionsenhet: Allm. foreskr. for telefonering
Viktiga steg . Nyckelpunkeer

Inledning av telefonsamtal

Samtalens lidngd

Telefonering av bokstéver

Avlyssning av telefonsamtall

Skétsel av de tekniska
anordningarna

Kabelbrott eller andra av-
brott i telefontrafiken
p& SJ nit

Svara aldrig med enbart
"halld"

S& korta som mojligt

Vid hog-trafik méste
samtalens ldngd begrinsas:
Meddela att annat samtal
vantar och efter 3 minuter
dger telefonisten radtt att
bryta samtalet

Bokstavera

A=Adam, B=Bertil o s v
O=nolla, l=etta 0 s v
Se bokstaveringstabell
i Str 174

Giv hemléxa

Endast d& tjinsten kréver
detta

Anvisningar ldmnas av
telid och teleps

De telefonerande hinvisas
$ill bestidllning av riks-
samtal i vanlig ordning

SJb1290.15.1 (Dbe 35)




Reservtelefonforbindelser
for Statens Vattenfalls-
verk over SJ telefonnit

ARBETSUPPDELNING | Aty pr: V-4-2
Drifttjanstbyrin
Studierektorn . Dat: 1.6 1959
Telefonistpersonal [ LoDo

Del . Telefontjidnsten
Operation Teleforeskrifter Str 174
Instruktionsenhet: Allm., fOreskr. for telefonering

Viktiga stej Nyckelpunkter
Qverkopplingsratt Tillst&nd fran televerket

att koppla samtal mellan
SJ telefonndt och riks-
telefonndtet for vissa
Sverkopplingsberédttigade
tjédnstehavare, vilkas rikst
telefonnummer i telefon-
katalogen dro mirkta med
bokstaven "o"

SV fadr som reserv disponeri
SJ telefonnét £or sina
briddskande samtal d& dessa
ej lunna utvixlas over
rikstelefonnédtet
Legitimering skall ske i
varje fall

Vid berdrda viaxlar skall
de forteckningar och an-
visningar finnas tillgédng-
liga, som upprédttats av SV

SJE1290.15.1 (Dbr $5)



ARBETSUPPDELNING | A{j pr: V-A-3

Driferiinstbyria tor )

Studierckeora
_ Telefonistpersonal Da:  1.6.1959
2l . Telefontjidnsten

Coeratios ¢ Teleftreskrifter Str 174

S&rsk. foreskr. for telefontjénsten
Inserekeionsenhet; vid manuella telefonvéxlar
Vilitiza steq Nycke!pu: kter

Tystradsforbindelse Skall undertecknas i tvé

exemplar, varav ett be-
h&lles av tjénstemannen

Klagomal. Den klagande hénvisas ©ill]
B, platsbefélet

Svar pd anrop Stationsnamnet frén SJ
ledningar

Jirnvidgen frén_rikstele-
fonndtet

Anteckning av bestéllning | Bestdllningen antecknas
pd expedieringslista

bl 666,9

Lven samtal som normalt
kan kopplas auvtomatiskt,
antecknas i vissa fall

Fullstindig expedition Samtalet kopplas av tele-
fonisten dnda from till
adressapparaten

Dirigerande station Telefonisten vid avgéngs-

stationen skall hos den
dirvigerande stationen; se
bil 1, bestédlla uppkopp-
ling av forbindelsen till
adresstation

Halvautomatisk formedling | Vid hog belastning pé

vissa automatiska ledning
ar blockeras dessa for

SI51200,15.1 /D2 53)



N ARBETSUPPDELNING | Ay pr: V-A-3
etk Telefonistpersonal Dat:  1.6.1959
Del . Telefont jansten

Opcration Teleforeskrifter Str 174

Sérsk. foreskr. for telefontjénsten

Instruktionsenher: —____ Vid manuella telefonvéxlar = |

Vikriza steg

Nyckelpunkter

Upptagetmarkering

Bestdllaren ej antrédffbar

Gemensam ledning

Brytning av samtal

utgdende automatisk trafild
i de manuella véxlarna.
Samtal formedlas av tele-
fonisten automatiskt till
adressapparaten

RingsnOre uppsédttes i
bestédllarens multipel jack
innan fOrstk gbres att
koppla upp samtal till
adresstation

Tiden for stkningen an-
tecknas pd expedierings-
listan, varefter be-
stdllningen placeras sist
i kon. Bestédllaren stkes
P& nytt en géng, varefter
bestdllningen annulleras

Samtalen befordras védxel-
vis
Undantag for blixtsamtal

Lokalsamtal skall brytas
till formén for léngviga
fjdrrsamtal och rikssamtal
ddrest tillstdnd till
brytningen medgives

SJB1250,13.1 (Dbe 55



ARDE™SUPPDELNING | Aty ore V-A-3
Drifttjinstbyrin
bt Telefonistpersonal Da:  1.6.1959
Del . Telefont jénsten
Operation : Teleforeskrifter Str 174

Sdrsk. foreskr. for telefontjénsten

Instruktionsenhet: vid manuells telefonvidxlar

Viktiga steg

Nyckelpunkter

Signalgivning till
telefonapparat
Vid fjérrsamtal

Vid rikssamtal

Varsamhet med apparaturen

Anm&lan vid fel eller
trafiksvarigheter

Stédngning av telefonvéixel

Tv& korta signaler
Tvé korta signaler

Ej slita och dra i proppar
och sndren

Anm&lan gbres till tele-
personalen

Far ske forst d& alla be-
stédllningar &ro expedie-
rade

$]b1290.13.1 (Dbe 55)



ARBETSUPPDELNING | atyor: V-B-1
Drifutjinstbyrin for
Seudierekeorn Telefonistpersonal | Dat: 1.6,1959
Del : Telefont jénsten
Operation : Katalogkénnedom

Instrukcionsenher; ___Kataloger pd eget distrikt

Viktiga steg Nyckelpunkter

Undervisningen l#ggs upp
fér varje vidxels lokala
férhallanden

Kataloguppgifter pd egen |Samtliga nummer och namn
station inl&ras

"Anvisningar? samt "rad
och regler? genomgés

Giv heml#xa

Linjetelefoner Stations- och riktnummer
till egen trafiksektions
tjénstestdllen inléras
Giv heml#xa

Distriktskatalog Samtliga riktnummer till
automatiserade fjérrvior
frén egen vixel inléras
Giv hemlixa

Rikstelefon~ och 8vriga Enligt l#rarens anvisningai
kataloger

$Jb1290.15.1 (Dbr 33)



ARBETSUPPDELNING AU or: V-B-2
Drifttjinstbyrin f5c :
e Telefonistpersonal Da:  1.6.1959
Del . Telefontjénsten
Operation : Katalogkénnedom
Instruktionsenhet: Kataloger pd frémmande distrikt

Viktiga steg Nyckelpunkter

Distriktskataloger Samtliga SJ telefonkata-

loger bdr finnas till-
géngliga i manuella tele-
fonvaxlar

Orientering om frémmande
distrikts kataloger

Noggrann genomgdng av
Stockholms telefonkatalog

skall &ga rum &ven vid
de Ovriga telefonvidxlarna

§Jbi290.15.1 (Dbe 35)



ARBETSUPPDELNING AU nr: V-C-1
Drifetjinstbyrin ' for
Studierekeorn , 1. 6 .1
Telefonistpersonal 959
Dl = Telefont jdnsten

Operation : Overkopplingsritt
Instrukdionsenher: _____Bestémmelser och kontroll

Viktiga steg Nyckelpunkter
Redogdr for 6verenskommel-| Tillstdnd att via de
ser med televerket ang manuella telefonvixlarna
overkopplingsritt verkstidlla 6verkoppling

mellan SJ telefonndt och
vissa bostadstelefoner
hos SJ tjidnstemién (s k
overkopplingsberéttigade
rikstelefonabonnenter)

Rétt till overkoppling Endast sldana tjdnstemén,
for vilka tillsténd med-
givits. Sammanstdllningar
Over Overkopplingsberdttid
gade abonnenter skall
finnas tillgingliga vid
alla telefonvéxlar

Overkopplingsrittens for~ | Far endast utnyttjas for
behdll samtal rorande tjédnste-
drenden

Televerkets apparater pé
skilda platser f& ej sit-
tas i forbindelse med va-
randra over SJ telefonnédt

Overkopplingsritten &r Skall s&lunda medgivas
personlig dven d& tjénstehavare till-
fdlligt trdffas pd annat
rikstelefonmummer &n egen
bostadstelefon inom samma
taxeomrdde

$Jb290.15.1 (Dbe 35)



ARBETSUPPDELNING | Ay pr: V-C-1
Drifrtjinstbyrin for
Studiecektorn
D . l ° 6 . 1
Telefonistpersonal o 959
Del Telefont jénsten

Instruktionsenhet:

Operation : Overkopplingsréatt

Bestdmmelser och kontroll

Viktiga steg

Nyckelpunkter

lingsrétt

Kontroll av Overkopp-

Utfores normalt av SJ
telefonister
Foreligger tveksamhet
kan ldmpligen kontroll-

uppringning goras

SJb129v. 4.1 (Dbe 35)




ARBETSUPPDELNING AU ar: V-C-2
Drifttjinstbyrin for
Studierekeorn Dat: 1.6 .1959
Telefonistpersonal
el Telefont jidnsten
Operation Overkopplingsritt
Instruktionsenhe: Expediering
Viktiga steg Nyckelpunkter

Samtal frén Sverkopplings-
berdttigad tjidnstehavare

Kontrollera att bestdllar-
en ar overkopplingsbe-
riattigad

Expediera samtalet genom
att tilldmpa fullstidndig
expedition

Onskar Sverkopplihgsbe-
riattigad abonnent endast
samtal med telefonvixel

pd annan plats, ldmna upp-
lysning till telefonisten
att samtalet kommer frén
sddan abonnent

Samtal till Overkopplings-
berdttigad tjédnstehavare

Kontrollera att den be-
stdllda abonnenten &r
Overkopplingsberdttigad

Verkstdll d&refter den
onskade formedlingen

_sitt telefonnummer och

 eller sdrskild forteckning

Bestdllaren skall uppge

namn samt onskad station
och tjénstestédlle

Genom telefonkatalog ellex
sdrskild forteckning

For eventuell upplysning
eller dylikt

For att forhindra att

samtalet felaktigt koppla
till televerkets nit 1

Genom telefonkatalog

$751290.15.1 (Dbr 35)




ARBETSUPPDELNING | ay or: V-D-1
Driferjinstbyrin
Studierektorn Dat: 1. 6 . 19 59
Telefonistpersonal
Del . Telefontjédnsten

Instrukrionsenhet:

Operation : Samtrafik med televerket (centrallednings-

trafik)

Olika slag av anknytningar

Viktiga steg

Nyckelpunkter

o

Oppna anknytningar

Halvspdrrade anknytningar

Spdrrade anknytningar

Vilka anknytningar &ro
spérrade?

Inkommande samtal kopplas
av SJ telefonist

Utgdende samtal kopplas
normalt direkt av anknyt-
ningarna

Inkommande samtal kopplas
av SJ telefonist

Utgéende samtal kunna be-
stdllas hos SJ telefonist,
som &ger ratt att expe-
diera begirt samtal, déres
detta (pd forfrédgan) upp-
gives gidlla tjdnstedrende

Ndgon sammankoppling mellap
televerkets ndt och spir-
rade anknytningar fir ej
ske

| Som regel angivet i tele-

fonkatalog for resp. tele-
fonvéxlar
Anknytningsjackarna mérkta
péd sdrskilt sdtt

$Jb1290.15.1 (Dbe 35)

=t



ARBETSUPPDELNING | Aty pr: V-D-2

Driftrjinstbyrin fir
Sceudiercktotn . 1.6,1

Telefonistpersonal Da: 959
Del . Telefontjénsten
Operation ; _Semtrafik med televerket (centrallednings-

trafik)
Instruktionsenhet: Rikssam’tal‘ (ej personligt)
Viktiga steg Nyckelpunkzer

Besvara anrop pd inkomman-
de centralledning

Uppsétt ringsndre i berdrd
anknytningsjack

Giv ringsignal genom att
trycka R-knappen tvd géngen

Nedtryck TO-knappen

Invdnta svar

Anmdl samtalet

Aterstsll TO-knappen och
omkastaren

Samtal

Rikstelefonist anméler:
"X-stad onskar tala med
anknytning eeccscoccoca
eller anknytning ..c...
far klart till X-stad"

Rikssignal
Ringkontrollampan lyser

Eventuellt ges ny signal
med R-knappen

Ex "rikssamtal fradn ce...
eller klart rikssamtal
till 0000005000006000000"

Svarskontrollampan slocknar

Sarskild markering pé
sndrparet

§Jb1290.15. 5 (Dbe 55)




ARBETSUPPDELNING | Ayypr: V-D-2
Drifttjinstbyrin t5r
Scudierektorn C1.6.1 5
Telefonistpersonal Dar: 959
Del . Telefontjé.ﬁsten

Operation ; Samtrafik med televerket (centrallednings-

trafik)
Rikssamtal (ej personligt).

Instruktionsenhet:

Viktiga steg Nyckelpunkter
Slutsignal Slutsignallampan tdndes
Nedkoppling Snérparet nedtages

SJ+1290.13.1 (Db 35)




ARBETSUPPDELNING | Ay pr: V-D-3

Drifttjinstbyrin - for
Scudierekeorn . 1.6.

Telefonistpersonal Deac: 6.1959
Del . Telefontjénsten
Operation : Samtrafik med televerket (centrallednings-

trafik)

Instruktionsenhet: . Rikssamtal rsonligt) ‘

Viktiga steg Nyckelpunkeer

Besvara anrop pd inkomman-| Rikstelefonist anméler:
de centralledning "X-stad onskar tala med
herr NN trédffas han?"

Repetera, tilldgg "var god| Om telefonisten vet att

droj" herr NN inte triaffas ges
rikstelefonisten besked

dédrom

Uppsétt ringsnoret till Rikssignal

herr NN:s anknytningsjack,| Ringkontrollampan lyser
ge ringsignal med R-knappen
tvd génger

Nedtryck TO-knappen och
invénta svar

Meddela: "X-stad Onskar
‘tala med herr NN"

D& besked erhélles, att Eventuellt annat besked
herr NN tréffas, sédg "ett
ogonblick"

Aterstsll TO-knappen och
ge rikstelefonisten be-

sked

Om samtal kommer till Svarskontrollampan
stdnd genast, &terstidll slocknar
omkastaren

Sjbi290.13. 1 (Dbx 35)



ARBETSUPPDELINING | AUy ar: V-D-3
Drifttjinstbyrin for
Scudierekecen Dat: 1. 6 ol 95 9
Telefonistpersongl

Del Telefont jdnsten

.0n . Samtrafik med televerket (centrallednings-

peration. brafik)
Instrukrionsenhet: Rikssemtal (personligt)
Viktiga steg Nyckelpunkter

kommer

Samtal

Slutsignal

Nedkoppling

Om rikstelefonisten medde-
lar "tack jag &terkommer"
nedtryckes TO-knappen och
meddelas att X-stad &ter-

Sdrskild markering pd
snorparet

Slutsignallampan t&ndes

Snorparet nedtages

$J5129C.15.1 (Dbe 35)




ARBETSUPPDELNING AU or: V=D,

Drifcejinstbyrin for
Seudiesekeom Telefonistpersonal| Dat: 1,641959

Del : Telefont jénsten

Operation 3 Samtrafik med televerket (centrallednings-

trafik)
Instruktionsenhet: Bikagamtal till upptagen anknytning
Viktiga steg Nyckelpunkter

Besvara anrop pd inkom- Rikstelefonisten anméler
mande centralledning samtalet

Vid upptaget lystring i Rikstelefonist l&mar
adressatens arknytnings- | besked

jack, hdr efter om samtalgt
kommer genast, om inte be
att f& underritta

Uppsétt ringsndret

Om vintande anrop finnes
till anknytningen i egen
expeditionsplats, tryck
Ml~knappen f8r det sndrpar
dér vintningen stér, med-
dela att rikssamtal kommit
till e 9 koppla ner

Om v#ntkoppling #r uppsatt
till anknytningen i annan
expeditionsplats be denna
telefonist fdrfara pd

samma sitt

Nedtryck TO-knappen Halles nedtryckt
Samtalsférbindelse er-
halles

Medlyssningssignal hdres

§]b1290.13.1 (Dbe 35)



ARBETSUPPDELNING | A1y pr. V-D-4
Drifetjinstbyrin for
Scudiesekeorn . Da: 1.6.1959
Telefonistpersonal

Del . Telefont jinsten :

trafik)
Instrukeionsenhet; Rikgsamtal till upptagen anknytning |
Viktiga steg Nyckelpunkter

Meddela: "rikssamtal till
090000086 eller klart I‘ikS“
samtal till ....c... far

Jjag bryta

Om brytning ej medgives
dterstdll TO-knappen med-
dela ".cece00e kan inte
ta samtalet nu, fér vi
ringa igen eller
cseeccss kan inte ta emot
samtalet nu, kan X-stad
tala med ndgon annan?"

Nedtag ringsndret

Medgives brytning nedtryck | Ringkontrollampan lyser

R-knappen Medlyssningstonen upphor

Kterstall TO-knappen och Svarskontrollampan slock-

omkastaren nar

Samtal S&rskild markering pé
sndrparen

Slutsignal Slutsignallampan téndes

Nedkoppling Sn6rparet nedtages

SJbi290.15.1 (Dbe 55)



ARBETSUPPDELNING

_ AU nr;
Dril-efEnatbyrin for =Bl

Seadiesckrorn
Telefonistpersonal] Dat 1,6,1959

! : Telefont jinsten

Operztioz 3 Lathundar

Tnstru'zrionsenher; __Uppréttande och kompletterande

Viztigs stcy Nyckelpunt:ter
Narnregister P4 egen vixel
I bokstavsordning och med
titlar
Se bilaga 2

Stationsférteckning med Uppréttas i bokstavsord-
uppgivande av viastationer| ning enligt str 102

Sakregister Upprdttas endast for de
st8rsta telefonvixlarna

Overkopplingsbersttigade | Férteckning uppréttas i

rikstelefonabonnenter bokstavsordning
Se bilaga 3
Ovriga uppgifter Rikstelefonnummer till

brandkir, ambulans, l&kare
och n#rliggande stationer
och andra expeditioner
som berdr trafiken
F¥reningar, kommiteér,
férbund m m

Se bilaga 4

S1:1290.15.1 (Dbe 55)




Noggrannhet med komplette=
ring av lathundar och f¥r-
teckningar

ARBETSUPPDELNING
. AU o V-E~1
Drifujinstbyrin for .
Seudieseksora Telefonistpersonal | Dat: 1,641959
| Del Telefont jénsten
; Operation : Lathundar
| Tostrukeionsenher: ___Uppréittande och kompletterande
 Vikdgaseg © Nyckelpunkeer
Passningsuppgifter Namn och telefonnurmer

pa de tjénstemin, yilka
har passningstjénst
Tégledare, lokledare
Hj4lpvagnsbefdlhavare
Telefon~ och signalrepara~
t8rer

Ledningspersonal
Sjukvagnsférdelning m m
Se bilaga 5

Eventuella #ndringar av
telefonnummer och tjinste-
stdllen antecknas omedel-
bart

Minga misstag kunna ute-
slutas hirigenom

s)blz90.-t_‘5.1=(’nu 53)




ARBETSUPPDELNING AU nr: V-E-2

Drifetjinstbyrin for
Scvdiersheorn Da:  1.6.1959

Telefonistpersonal | ‘
Del : A Telefont iinsten
Operation : Telefonalarmering
Inscruktionsenhet: Olika slags larmsignaler .

Vikriga steg Nyckelpunkter

Undervisningen upplégges Enligt instrukt&rens an-
efter varje telefonvidxels |visningar

lokala férh8llanden t ex
Brandalarm
Haveridelegation
Hjdlpvagnslarm
Transformatorlarm

Tjuvlarm

Ovriga larmanordningar

$Jb1290.15.1 (Dbx 55)



