PSYKOLOGISKA ANTAGNINGSPROYV.

Foredrag av professor Rudolf Anderbery,
Uppsala.

Nir Wundt dr 1879 grundade sitt psykologiska laboratorium vid
universitetet i Leipzig togs ett steg, som for psykologien skulle bliva
av den storsta betydelse. Det ir icke sd. att Wundt var den forste
som anviinde sig av experimentet for sina psykologiska undersdkningar
— redan Weber och Fechner hade inselt dettas betydelse for under-
sokning av sinnesiakttagelsens subjektiva faktorer — men Wundt vid-
gade sfiiren for den experimentella metoden, och sin forskning fignade
han at ett studium av sjilslivets allmiinna lagar och problem.

Samma ar som Wundts laboratorium uppriittades hade emellertid
sir Francis Galton i ett numera klassiskt arbete berort fragan om de
individuella differenserna. Om Cattell, en av Wundts forsta assisten-
ter, var paverkad av Galton vill jag lata vara osagt. men det blev i
varje fall Cattell, som kom att fora friagan vidare. Ian insig till fullo
den experimentella metodens anviindbarhet vid utforskningen av de
individuella differenserna. och hans 1890 utkomna arbete »Mental
tests and measurements» jimte Binets banbrytande arbeten i birjan
av 1900-talet och William Sterns 1900 utkomna »Psychologic der in-
divuellen Differenzen» iiro nigra av hiérnstenarna i den forskning, som
sedan genom Miinsterberg skulle komma att fora psykologien i en
niirmare kontakt med samhiilleliga problem. Miinsterberg betonade
nodviandigheten av att inom sambhillslivet bygga pa den psykologiska
forskningens ron. I »Psychology and Social Sanity» uttalar han. sam-
tidigt som han varnar fér den fara som ligger i ovetenskapliga fore-
stiillningar om sjiilslivet och dess funktioner, foljande ord: »Det har
alltid synts mig vara en skyldighet for psykologen att allt emellandt
liimna sitt laboratorium for att med sitt lilla bidrag tjina samhiilleliga
intressen.»

Utvecklingen har sedan Miinsterbergs dagar gitt med stormsteg. I
de flesta linder pigd nu forsok att i en eller annan form tillimpa den
experimentella psykologiens metoder och resultat vid 16sandet av fré-
gor, som ha med ungdomens yrkesval och anstiillning att géra. Fra-
gan om vad den unga miinniskan skall figna sig &t dr ju ocksi en
friga av den allra stérsta sociala betydelse, diir psykologien kan gora
atskilligt for att Astadkomma en biittre lésning. Miinsterbergs varning
for ett ovetenskapligt betraktelsesiitt niir det giller sjilslivet och dess
funktioner har dock, trots allt som gjorts, fortfarande aktualitet.
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Att driva psykoteknik har blivit modernt, men man glommer allt
for ofta att psykoteknik, isolerad fran den vetenskapliga forskningen,
kommer att sta i ett forhdllande till denna som kvacksalveriet till den
medicinska vetenskapen. Siirskilt niir det giller karaktiirsanalys och
karaktiirsegenskaper blir detta uppenbart. Dir ha for 6vrigt icke hel-
ler forskningens representanter alltid alagt sig tillriicklig sjilvbesin-
ning. Fysiognomiska, grafologiska och liknande metoder ha hir ofta
fatt elt allt foér stort spelrum.

Karaktiirsproblemen tillhéra finnu vira minst utforskade problem,
och de flesta av de metoder, som kommit till anviindning, iiro av en i
hog grad hypotetisk karaktir, varfor man dnnu sd liinge gor klokast
i att for praktiska dndamadl icke sitta allt for stor lit till dessa.

Erkiinner man detta, si betyder det emellertid, att den sats — ritt
man pa riitt plats — som ofta angives som madlet fér den tillimpade

psykologi, som stir i yrkesvalets och yrkesridgivningens tjinst, far
ges en annan formulering. Det redan nu praktiskt uppnicliga mélet
maste stiillas ligre. I stiillet for att utpeka den fér yrket Limpligaste
fa vi néja oss med att taga reda pd for yrket uppenbart oliimpliga.

I forsta ogonblicket kanske skillnaden mellan de bada malen icke
synes sii stor, men i sjidlva verket dr den avseviird och av principiell
innebord for allt vad antagningsprov heter.

Vill man bland ett antal anstillningssékande utpeka den for yrket
lampligaste sd fordras, att man har kinnedom om samtliga de egen-
skaper som iro betydelsefulla for yrket, och att man har undersok-
ningsmetoder for alla dessa egenskaper.

I psykologien har man redan nu mdgjligheter till prévning av manga
psykiska egenskaper, men for andra iiro, som jag redan nimnt, under-
sokningsmetoderna icke exakta och tillriickligt tillférlitliga foér att
komma ill anviindning, di det géller fér en minniska si livsviktiga
avgoranden som frigan om yrkesval och anstiillning.

Men ir sd forhdllandet, miste man g& en annan vig fin den positiva.
Man far néja sig med att underséka ett mindre antal av de fundamen-
tala egenskaper, som iro av betydelse tor vrket. I stillet for att for-
soka ordna de s6kande fran den biéste till den simste, far man gi nega-
tivt till viiga och forscka taga reda pd uppenbart olimpliga. Lika litet
som en bilférare kan klara sig i trafiken, om han icke kan skilja pa
rott och gront ljus, lika litet klarar han sig. om hans reaktionsférméga
ir alltfor starkt nedsatt. Kan man s6ka reda pa nigon sidan for yrket
fundamental egenskap och skapa en undersékningsmetod fér denna,
kan man, med samma riitt som man viigrar att i trafikyrkena anstilla
firgblinda, frin anstillning borteliminera de sékande som icke upp-
fylla fordringarna med avseende pa ndgon for yrket fundamental psy-
kisk egenskap.

Det blir bristen pa kvalifikationer som blir utslagsgivande. Dirmed
ar emellertid icke sagt, att den som uppfyller fordringarna med av-
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seende p& de undersdkta egenskaperna ocksi med nédvindighet blir
en god yrkesman. Han kan brista i nigon icke undersokt egenskap.

Ju flera fér yrket fundamentala egenskaper som kunna underkastas
provning, ju mindre antal for yrket olimpliga kommer emellertid att
anstilllas. Genom en sddan suceessivt forsiggdende uteslutning nar
man, att den grupp som anstilles blir mera kvalificerad for yrket, och
dirmed har man tillmoétesgatt den anstiilllande partens intressen.

Men hur blir det for de arbetssokande?

Ar det antal platser, som skola besiittas begriinsat, s innebér varje
kassation av en for yrket mindre limplig, att de for yrket viil kvali-
ficerade fi storre chanser att erhédlla anstiillning. Det ligger darfér i
de vil kvalificerades intresse, att en egenskapsprovning verkstilles.

Aven for den mindre vill kvalificerade ir emellertid en egenskaps-
provning till fordel.

I »Organization of Vocational Guidance» uttalar Payne:! »Vi ldra
biist och tycka biist om de verksamheter, {or vilka vi ha den stérsta
inneboende forméagan.» Det kan heller icke finnas ndgot tvivel om, att
det ir en olycklig situation for en miinniska att tvingas utféra ett
arbete, for vilket hon saknar forméga. Det finns knappast nagot sik-
rare sitt att skapa en med arbetsforhillandena missnéjd individ én
att placera honom i ett arbete, som han icke passar fér och icke orkar
med. En sidan ménniska skapar omkring sig ett missndje, som till
slut kan dventyra hela andan pi arbetsplatsen.

Att pa ett tidigt stadium kunna avrada en anstiillningssokande fran
att forsoka komma in i ett yrke for vilket han icke passar bor darfor
vara ett, savil for de sokande som for arbetsledningen, efterstrivans-
viart mal,

Med de mangskiftande fordringar som de olika yrkena stilla pa sina
utovare, betyder icke olimplighet for ett yrke samtidigt olimplighet
for alla andra yrken. Den som icke passar for en sysselsidttning kan
mycket vill passa for en annan. Principen {fér den psykologiska prov-
ningen blir emellertid att avrida fran ett olyckligt yrkesval, icke att
utvilja det mest passande yrket.

Om en viss egenskap undersokts, och den grad av denna egenskap,
som behovs for yrket har bestimts, si far denna negativa princip
konsekvenser dven pa annat sitt. Den siiger icke, alt den som kommer
langt utéver den erforderliga egenskapsgraden blir biittre, in den som
bara kommer nigot utéver detta matt.

I psykotekniken har man emellertid {orsokt bestimma ett provs
virde genom att gora en jaimfoérelse mellan prévningsresultat och prak-
tisk erfarenhet om de provade pa si siitt, att man ordnat de sokande i
en rangordning med hénsyn till provningsresultat och en rangordning
med hiinsyn till deras praktiskt visade duglighet. Detta kan leda till

1 New York 1925.
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felaktiga slutsatser. De korrelationskoefficienter, som vanligen berék-
nas mellan de tvé rangordningarna bygga p4 lineiira samband mellan
rangordningarna, men det iir 1angt ifrin alltid, alt sidana lineiira sam-
band forefinnas. Vid icke linefir regression kunna foérhédllandena bli
ytterst komplicerade.

LAt oss antaga, att intelligensen #r av betydelse for ett visst yrke.
Diirav foljer icke. att den som uppvisar det hogsta intelligensmattet
blir den biiste yrkesmannen. Yrket stiiller kanske icke storre krav én
att en medelméttig intelligens kan klara de uppgifter, han stilles infor.
Den mycket hogt intelligente fir ej bruk for sin higa intelligens. Den
med allt for 1ig intelligens utrustade blir daremot omdjlig.

Att under dessa férhdllanden anviinda en rangordningsmetod kom-
mer att fora vilse, att anviinda en uteslutningsmetod &r diremot icke
bara méjligt utan fullt beriitligat. Dessa forhallanden forbises emel-
lertid allt for ofta av rangordningsmetodens foresprikare.

Det ér tydligt, att hur uppgiften én stiilles, si blir det den praktiskt
arbetande psykologens uppgift att analysera yrket, att bestiimma vilka
egenskaper, som éro de fundamentala for yrket, att skapa prov, som
kunna bestimma dessa egenskaper, och si till slut att undersoka
huruvida de erhillna provningsresultaten stimma med den praktiska
erfarenheten om de prévade.

Att endast utifrdn aprioriska forulsiittningar rekommendera prov
borde hir icke fi komma ifraga, och icke heller att littvindigt uttaga
prov ur ev. féorekommande prévningsserier. Det fir icke nog med att
man talar om, att t. ex. uppmirksamheten har betydelse for yrket,
och att ett visst prov underséker uppmiirksamheten; det skall under-
sOka uppmiirksamheten under sidana forhallanden, att man har viss-
het om, att den funktionerar pd samma sitt som under yrkesutov-
ningen. Det ir ett minutidst och ofta lingvarigt arbete, som mdste ut-
foras, innan en provningsserie kan utliimnas for praktiskt bruk. Pro-
ven skola vara av limplig svirighetsgrad, de skola ha ett tillriickligt
stort variationsomrade for att tydligt kunna skilja de undersdkta fran
varandra, de skola standardiseras si, att en provad kan siittas i rela-
tion till tidigare provade. Arbetar man med olika prov, si far man
akta sig for att arbeta utifrin atomistiska synpunkter pé sjilslivet. Tva
prov skola icke underséka samma sak, di ir det ena av dem Gver-
flédigt, men dérfér far man icke bortse fran, att niir det giiller de sjéls-
liga foreteelserna. s ha vi icke med en rad frin varandra isolerade
funktioner att géra. Den funktionella samverkans problem blir for
psykoteknikern ett huvudproblem.

Under arbetet, siavil med yrkes- och egenskapsanalysen som under
arbetet for sjialva provkonstruktionen, kommer man stindigt i kontakt
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med problemstiillningar av sidan art, att de for sin 16sning fordra ett
intimt samarbele mellan psykolog och yrkeslivets miin.

Prov fi skapas, prov omformuleras, gamla prov elimineras, nya in-
siittas och godkiindgrinser for proven utarbetas sa, att en godtagbar
overensstimmelse mellan provningsresultat och praktisk erfarenhet
om de provade till slut kan konstateras. Men detta problem kan ej
losas endast genom undersfkningar pa anstillningssokande. Man
maste dven undersika i yrket redan anstdlld personal. Till grund for
proven miste ligga en analys av de egenskaper, som de besitta, som
i grund kunna sitt yrke.

Det giiller ocksi ait finna ett godtagbart kriterium pa vad den prak-
tiska erfarenheten verkligen har att siiga om de prévade. For somliga
yrken kunna ackordsfortjinster, anmérkningslistor, arbetsprestationer-
nas kvalitet och kvantitet m. m. liggas till grund {6r omdoémet om de
provade. I andra yrken ar det svirare att finna ett objektivt kriterium,
och man kan fi nija sig med subjektiva omdiémen frén de overord-
nade. Star icke ett tillforlitligt kriterium till buds, kan man tvingas
alt utexperimentera sirskilda metoder for hestimning av arbeltspresta-
tionerna, och detta kan bli bide tids6dande och besvirligt, men det
kan bli nédviindigt for en tillforlitlig bedémning av de psykologiska
provens varde.

Under senare ir har psykologiska laboratoriet i Uppsala. i samarbete
dels med statliga institutioner och dels med Sveriges industriférbunds
arbetsledareinstitut, paborjat och i manga fall redan slutfért under-
sokningar for flera olika yrken, SA har t. ex. allmiinna rekryterings-
prov och speciella radioprov utexperimenterats for svenska flottan;:
prov for olika tjiinster vid statens jirnvégar, prov for textilindustrien
och for keramiska industrien, arbetsledareprov m. fl. iiro likaledes
fiardiga. '

Med nigra exempel fran niimnda undersékningar skall jag visa hur
vi gAtt till viiga for att komma underfund med, om de utexperimente-
rade proven verkligen mita for resp. yrken hetydelsefulla egenskaper.

Den egenskapsanalys, som utférdes vid svenska flottan', gav vid han-
den, att formigan »att forstd en instruktion och att handla efter denna,
att nigorlunda snabbt kunna instiilla sig pA en ny uppgift, att tinka
och handla riktigt och att tinka och handla utan onédigt drdjsmals,
karakteriserade e¢n god rekryt.

De prov, som konstruerades, firo intelligensprov, som formulerats och
framlagts pd ett sidant siitt, att omnimnda egenskaper komma till
uttryck vid prévningen.

1 Anderberg, R.: Recruitment at the Royal Swedish Navy with the aid of Intelligence
tests. Uppsala Universitets arsskrift 4. 1935.
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Vid undersékningar pa stora personalgrupper

anstillningssokande,

elever i korpralskolan samt elever i underofficersskolan — visade sig
proven viil motsvara forviintningarna. Provningsresultaten angdvos
dels med ett pointtal och dels med ett métt for snabbheten i arbetet
(uttryckt genom anviéind tid pr erhillen point).
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For de tre ovannidmnda personalgrupperna férdelade sig pointtal
och tid pr point si som fig. I och fig. II visar.

Den 6vre kurvan i vardera fig. visar férdelningen for underofficers-
skolan, den mellersta for korpralskolan och den undre for de anstill-
ningssdkande. Till vinster om den grinslinje (den streckade linjen)
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som dragits over fordelningskurvorna ligger i underofticersskolan ett
hetydligt mindre antal individer fin i de tvd ovriga kurvorna! I fig. |
ligger bland de anstiillningssékande 34 % till viinster om grénslinjen,
i korpralskolan har antalet sjunkit till 8 % och i underofficersskolan
till 0 %. Till korpralskolan kan en rekryt komma efter 3 ar i flottans
tjiinst och till underofficersskolan efter 6 ar. Proven ha tagit en tid av
4 timmar, men den tiden har varit tillricklig for att utskilja ett stort
antal av de individer, som ha mycket sma utsikter att komma upp i
korpralskolan och inga utsikter alls att komma till underofficerssko-
lan. Kurvfdrdelningarna visa tydligl provens differentieringsférméaga.

Hirtill kommer, att efter ett drs anviindning av dessa antagningsprov
kunde en stegring av betvgssiffrorna i de flesta av rekrytskolans kur-
ser konstateras.

For rekryteringen till de liagre tjinsterna vid statens jirnvigar® an-
viindas dven intelligens- och snabbhetsprov, men dessutom har ett sir-
skilt reaktionsprov konstruerats.

Fo6r undersokning av dessa provs viirde har anstiilld personal under-
sOkts, och denna har av de Gverordnade, pd grundval av vad som varit
kint om deras praktiska yrkesskicklighet, uppdelats i en A-grupp. till
vilka de hidnforts, som enligt befilsomdomet pa ett fullt tillfredsstil-
lande sitt skott sin tjinst, samt en B-grupp.

For de provningsresultat, som uppnitts av A- resp. B-gruppen, ha
vi kunnat konstatera liknande skillnader i fordelnings-
kurvorna, som for de olika personalgrupper, som un-
dersOkts vid flottan med deras antagningsprov.

Jag har emellertid forut betonat, att proven icke fi 80%
bedémas isolerade fran varandra, utan bedémningen 20%
skall ske under hinsyn tagen till samverkan mellan de 60%
olika prévade funktionerna. Detta gor, att man icke

100%
90%

kan arbeta med enkla grinser uian maiste arbeta med 5%
dubbelgrinser for varje provningsresultat. I praktiken oo‘/,ﬁ

sker det pa det siittet, att provningsresultaten inféras i 0%

ett diagram, dir sdvil dubbelgriinser som erhdllna 20%—T—F==
provningsresultat inféras. P& diagrammet kan man si 10% ]
omedelbart utliisa om en undersokt person overskridit, 0% ‘
uppnitt eller underskridit provningsfordringarna. Fig. it [otn|
111 visar ett sidant diagram. Fig. III

For att godkiinnas skall resultatet med hinsyn till
tvia provningsviirden uppnd eller éverskrida den heldragna linjen; icke
nigot provningsviirde far underskrida den stireckade linjen.

1 Att grinslinjen i fig. II har dragits lingre ifrAn den o6vre fordelningskurvan, dn
som skett i fig. I, sammanhidnger med 6vningens inflytande pa snabbheten. Ovnings-
problemet ar for 6vrigt ett av de problem som man vid varje undersékning maste égna
speciell uppméarksamhet.

? Anderberg, R.: Psykologiska undersikningar och rekryteringsmetoder vid Svenska
statens jarnvigar. I, II. Statens jidrnvigars publikationer 1936 och 1937.
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Bedémas de anstillda, som underkastats provning efter dessa ford-
ringar, och niimnas de vid provning godkiinda a-mén och de under-
kinda b-min, si fis for tre jirnvigsdistrikt foljande tabell, som visar
hur antalet a resp. b forhaller sig till den uppdelning i A- och B-min
som bygger pa den praktiska erfarenhcten om de prévade (se tab. I).

Tab. I
(Funnen férdelning)
Prov
a b
A 459, 59
Praktisk erfarenhet % %
119 399 =509

| =449

I tabellen ir b-kolumnens summa (44 %) ligre iin B-radens (50 %).
Det dr av forsiktighetsskil som fordringarna hallits si. att proven
kassera ett ndgot mindre antal dn prakliska erfarenheten. Risken for
felbeddmning minskas hirigenom,

Jamfoér man den funna fordelningen med de fordelningar som skulle
uppkommit, om proven, for de 44 % som utpekats som b-min, voro
helt slumpmissiga (tab. II) eller helt ideala (tab. II1), s& ser man, hur
mycket nirmare man kommer idealet iin om man liter slumpen rida.

Tab. 1I
(Slumpfordelning)
a b
. [ A 289, 229,
Praktisk erfarenhet
|B 389, 229, =509
=449,
Tab. III
(Idealférdelning)
a l b
. {A 509% %
Praktisk erfarenhet
B 6% 449, =50%
=449

Det fortjanar ocksd niimnas, att di proven varit i bruk under ett ar
gjordes en forfragan till de olika jirnviigsdistrikten huruvida nigon
av de antagna fortjiinade mindre gott vitsord. Sidant gavs i mindre
in 2 % av alla fall; i ungefir 1'/2 % av fallen rorde det sig om brister
i sddana egenskaper som icke undersokis med proven.
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Aven for de prov som framstillts t6r andra yrken — (or radiotele-
grafister, for textilindustrien, f6r kranforare, for arbetsledare m. fl. —
kunna fordelningstabeller liknande den i fig. I uppvisas.

For t. ex. arbetsledareproven® ser {ordelningstabellen ut som tab. IV
visar. Tab. V och VI visa slump- och idealférdelningarna.

Tab. 1V
(Funnen férdelning)

Proyv
' a b
A 629 19,
Praktisk erfarenhet o 2 )
| B 119 23 % =34,
=27%

Tah. V
(Slumpfordelning)

l a b
A 489 189,
Praktisk crfarenhet { - z
B 259 99 =319,
27%

Tab. VI
(Idealférdelning)

a b
A 66 9, 09,
Praktisk erfarenhet
B 7% 27% =34%
=27%

Nigon tvekan om att psykologien kan vara till hjilp vid person-
urvalet inom yrkeslivet kan vil knappast rida. Men jag betonar, att de
psykologiska prov, som utférts, ha icke tillkommit for att péaverka de
redan anstilldas anstillningsforhallanden. Det ir for att anviindas vid
nyrekrytering de skapats.

De principer. som ovan i korthet demonsirerats och nu foljas vid det
samarbete, som etablerats mellan psykologiska laboratoriet i Uppsala
och Sveriges industriférbunds arbetsledareinstitut, éro sidana, att de i
storsta mojliga utstriickning skiinka garantier {or en riittvis och objek-
tiv bedémning.

Vil skulle man kunna onska g finnu ldngre in den negativa urvals-
metoden medgiver.

1 Anderberg, R. och Westerlund, G.: Arbetsledning och personurval. Ingenjorsveten-
skapsakademiens handlingar 168. 1943.

4
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Jag tilliter mig att i detta sammanhang citera ett yttrande av en
tysk doktor, som i Svensk Liraretidning berort denna fraga. Han ut-
talar, att man redan nu kan faststiilla det han kallar »begdvningstyngd-
punkten», och ait man kan giva ett positivt rad. Detla, menar han.
framgér bl. a. av »den framging, som visar sig pa arbetsmarknadens
overvakningsbyrier», och. tilliigger han, — »den viktiga framgéngen pa
den kritiska dagen varje ir, dd ungdomen limnar skolorna och alla
samtidigt knackar pi niiringslivets dorrar och begér att bli inslipptal
Niir det lyckats att denna dag raskt placera alla yrkessékande ung-
domar — och dirtill var och en i en yrkestyp. som passar honom, och
diir han har utsikt att komma framit — och niir samma dag dven alla
yrken, som har behov av ny arbetskraft, proportionerligt och riittvist,
efter nationalekonomiska principer, kunnat tillgodoses, di ér detta en
framgang, som vill dock i betydelse vida Overgir den biista siffermiis-
siga korrelation med hiinsyn till A- och B-miin.»

Jag tilliter mig ocksd citera mitt eget svar pd detta inligg. »Jag ger
forf. ritt i, att detta vore den verkliga framgingen, och jag ger honom
ocksd fullstiindigt ritt i, att det i betydelse vida skulle 6vergd den biista
korrelation med hinsyn till A- och B-min. Men det iir tyvirr langt
fran Onskan till onskans forverkligande, och jag nodgas dérfor vid-
hilla den meningen, ait psykologien innu icke har kommit si langt i
utvecklingen, att den kan hjilpa till att redan nu forverkliga ett ideal-
program. Det iir diarfor jag ocksa hellre ser. att man endast tar ett
litet men siikert steg framat én ett stort steg ut i det ovissa. Hiinsynen
till de undersékta bjuder hiir, att man framgar med f{orsiktighet och
icke péastiar sig kunna giéra mera in, som objekivt kan visas vara
mdojligt.»

Det dr till slut endast genom att bannlysa Onsketiinkandet, och ge-
nom att fasthilla ett i vetenskaplig mening objektivt hetraktelsesiitt.
som psykologien kan komma att férverkligan nigra av de forhoppnin-
gar som frian det prakliska livet stillts pd den, och det ér endast pa
den viigen som den psykologiska diagnostiken i yrkesvalets tjinst kan
bli, vad den fortjinar vara, ett arbete och ett medel i den sociala vil-
firdens tjinst.

Diskussion.

Driftsingenjér C L Nilsson, Hilsingborgs Stads Spirvigar:

Med ndgra ord skall jag draga upp konturerna till det urvalssystem, som
inforts vid Iliilsingborgs Stads Spérviigar och diir tillimpats sedan tio ar till-
baka.

Vid mitten av 1920-talet besviirades vi hir i lldlsingborg av en onormalt
hog kassationsprocent bland den nyintagna trafikpersonalen. Detta forhdl-



ol

lande var ju bide opraktiskt, oekonomiskt och medforde givetvis fvenledes
vissa risker. For att rada bot pa denna oligenhet besldts att limpliga Atgir-
der skulle vidtagas men vilka?

Till Internationella Sparviigskongressen i Paris 1924 Overlimnade Mr. Bac-
querisse, direktoren fér parissparviigarna, en omfattande rapport over rekry-
teringsforfarande och urvalsmetoder i samband med de psykotekniska prov,
som vid den tidpunkten tilliimpades vid de stbrre trafikforetagen i Europa.
Denna utredning iir allt for vil kiind f6r denna forenings medlemmar, varfor
jag saknar anledning att ingd pd densamma. Det var emellertid denna rap-
port, som gav oss impulsen till, vad som bhorde goras och utpekade den viig,
vi borde betrida.

Under dren 1928—1933 hade jag upprepade ginger tillfille att, dels i Eng-
land, dels i Tyskland och Frankrike pa ort och slille folja olika trafikiore-
tags arbelen och striivanden i dessa fragor. I Tyskland besokte jag vid »Grosse
Berliner» den s. k. Miillerstrasseskolan, som egeniligen stiatt som monster for
det tyska spirviigsmannaurvalet i allmiinbel. I England studerade jag vid
bl. a. »Busmens University», som engelsmiinnen icke ulan en viss stolthet
kallar rekryterings- och provningscentralen vid »London Transport» i Chis-
wick, dir den minglusenhdvdade skaran av Londons skickliga bussforare
provas och utbildas. Vid en del andra medelstora och mindre foretag hade
jag ivenledes tillfillle att taga del av det urvalsarbete, som dir pagick. Over-
allt tillimpades olika system, mer eller mindre dyrbara och mer eller mindre
apparatbemiingda, varfor det var svirt alt komma till klarhet med vad som
skulle accepteras. En annan friga var ocksi huruvida virt foretag kunde in-
riitta och ckonomiskt biira den erforderliga utrusiningen och driften av den-
samma och vilka apparaler, som oundgiingligen voro nddviindiga. Just fruk-
tan, att de smi foretagens ringa personalomsiitining icke stod i proportion
till det faktiska viirdet av limplighetsprovningarna och till det nedlagda kapi-
talet, hade ditilldags avhallit manga forvaltningar frin att over huvudlaget
sysselsiitta sig med dessa fragor.

Slutligen stannade vi emellertid for ett system, som tilliimpades vid Saar-
briickens sparvigar och som vid ifrigavarande tidpunkt anviints dir med syn-
nerligen tillfredsstiillande resultat sedan ett tiotal ar tillbaka. Saarbriicken
visar att édven ett mindre foretag med fordel kan for en ringa kostnad an-
skaffa och uinyttja en fullt anvindbar utrustning.

Det dr tydligt att man icke utan vidare kan omplantera ett urvalssystem
direkt frin ett foretag till ¢tt annat utan att vissa modifikationer fir vidtagas
och si har iiven skett i detla fall. Pa basis av de gjorda erfarenheterna och
iakttagelserna preciserade vi vira krav, som resulterade i ett program upp-
tagande de kunskaper, fiirdigheter och andra egenskaper vi ansigo den
sokande vara i besitining av, enligt vilket var och en provats for att kunna
antagas till spirvagnsforare i Hilsingborg. En upprikning och motivering av
virt programs 25 punkter ir emellertid icke mojlig hiir, varfor jag inskriinker

mig till att meddela, att vira prov omfatia i stort sett foljande:

1. Kunskapsprov.

. Intelligensprov.

. Minnesprov.
Reaktionsprov.

. Medicinska prov.

[SAL N ]
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Prévningsresultaten bringas till sidan form, att en snabb oversikt erhilles
och sii att en idgonenfallande jimforelsemdjlighet fér de olika prestationerna
forefinnes. For l6sandet av denna uppgift har det icke varit ndviindigt att
for bestimmandet av varje egenskap begagna sig av psykotekniska apparater
utan har ett kombinerat system kommit till anvindning.

Jag skall si nagra Ggonblick uppehilla mig vid provens uppstillning och
genomférande. Vira prov uppdelas i tre moment:

Mom. 1. Medicinska prov.
Mom. 2. Grupp-prov.
Mom. 3. Individuella prov.

Innan den sdkande undergir de medicinska proven skall han till férvali-
ningen ha Gverlimnat sina ansékningshandlingar, som forutom sjilva ansékan
skall innefatta Aldersbetyg, avskrift av skol- och arbetsbetyg och andra re-
kommendationer samt avskrift av kérkort (helst trafikkort). I detta samman-
hang vill jag framhailla att skolbetyg, arbetsbetyg och andra rekommendationer
icke under niigra forhillanden bliva féremal £6r bedémning férrin alla prov
iro avslutade, d4 det kan vara av intresse att konstatera en eventuell kor-
relation mellan vir bedémning och den som frin andra parter avgivits.

Vi anse det vara av storsta vikt, att provningsforriittaren icke har kinne-
dom om den sokandes betyg och Gvriga rekomunendationer fére provets av-
liggande, pi det ailt han icke mi influeras av ovidkommande faktorer och
kunna avgiva ett i méjligaste min objektivt omdéme.

Vid ldmplig tidpunkt efter det att ansékningshandlingarna kommit oss till-
handa beordras den stkande att undergd de medicinska proven. Infér spér-
viigens fortroendelikare fir den sokande avlimna en skriftlig sjilvdeklaration
angiiende sitt nuvarande hiilsotillstind samt betriiffande de sjukdomar, varav
han eventuellt tidigare lidit. Samtidigt hirmed avkriiva vi honom en for-
bindelse om ett medgivande for forvaltningen, att utan hans vidare hérande,
fi taga del av och erhilla ntdrag ur sjukhusinriittningars journaler angiende
hans sjukdomar samt att erhilla nédiga upplysningar av de likare, under
vilkas behandling han statt.

Direfter fir den sdkande undergi en synnerligen ingiende likarundersdk-
ning med hiinsynstagande siirskilt till trafiktjinstens krav, varefter den under-
s6kande likaren avgiver ett utlitande angiende hans mening om den sokan-
des formiga att fullgéra de med den sdkta tjinsten forenade dliggandena ur
medicinsk synpunkt.

Betriffande kostnaderna for denna likarundersdkning fir den sékande sjilv
vidkiinnas dessa i det fall han blir antagen, i motsatt fall bestrider foretaget
dessa kostnader, som i detta senare fall inkluderas i kostnaderna for det Gvriga
urvalsarbetet.

De personer, som av likaren godkiints, kallas diirefter att undergi »Grupp-
proven». Det iir di vanligtvis 40 & 50 ynglingar, som inkallas till dessa, vilka
avliiggas samtidigt. En tid av c:a 4'/» timmar iir anslagen for detta indamal
excl. en paus pi 20 minuter, som inligges efter 2 timmar. Under dessa prov
kontrolleras vederbérandes kunskaper i rittskrivning, vilskrivning och rikne-
firdighet. Direfter goras iakttagelser betriiffande rosten i samband med in-
nanliisning och repetition av en given order och dyl. Proven fortsiitta med en
»Liickentext» enligt Ebbinghaus foér att utrona den sékandes andliga vigor
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och fyndighet. Vidare férekomma minnesprov av olika slag samt undersék-
ningar rérande atergivningsformagan i en del varierande kombinationer. Vidare
avliggas prov pd lokalkinnedom, allmin trafikkinnedom samt en del fragor
av mera allmin praktisk natur. Dirmed iiro de gemensamma proven av-
slutade. For grupp-provens genomfoérande erfordras en provningsforrittare
plus en assistent, som bland annat gor iakttagelser betriiffande individens upp-
triidande i grupp m. m.

Vi komma si slutligen till det sista momentet i proven, de individuella. For
varje deltagare i dessa senare prov dtgir i allméinhet mellan 60—90 minuter.
Maximalt provas 8 personer per dag och hiirfor erfordras i likhet med grupp-
proven en provningsforriittare och en assistent.

De individuella proven iiro pi sitt och vis av en annan karaktir édn de fore-
gdende. Vi triinga oss sd att siiga personen nirmare in pi livet, iro mera
velgiriga eller mera niirgdngna, utan att diirfér 6verskrida griinsen till det
indiskreta och taktlésa. Under férsta delen av dessa senare prov fir den
sokande muntligen besvara ett standardiserat frigoformuliir och limna moti-
veringar for sina svar. Samtliga deltagare erhilla siledes samma frigor i
denna del av provet, vilket innehaller saviil intelligens- som kunskapsfragor.
Hirefter Gvergir provet till att mera taga karaktiiren av ett samtal anpassat i
mojligaste mén efter varje deltagares typ och liggning och &r avsett att fa
fram det specifikt personliga hos vederbdrande. I samband med detta samtal
uppgores ett skattningsschema 6ver den sokandes karaktiirs- och personlig-
hetsegenskaper. Detta iir giveilvis den sviraste och mest osiikra delen av
undersokningen men eftersom enligt den vetenskapliga forskningen individua-
liteten tillsvidare icke kan miitas eller viigas och herrar psykologer finnu icke
kunna siitta instrument i hiinderna pa oss, si att vi kunna miita karaktirs-
egenskaperna, miste vi sjiilva liigga dessa egenskaper under vir miitslicka och
passare och sjiilva bestimma vir mittenhet, iven om vi 16pa risken att icke
kunna erhdlla de vetenskapliga psykologernas sanktion. Vara erfarenheter
under den gingna tiodrsperioden iro dock goda och de prognoser, som vi
verkstilllt dverensstimma forvinansviirt viill med verkligheten. S& Aaterstar
den sista delen av det individuella provet, niimligen vad vi kalla »Apparat-
proven», i vilka de psykologiska verktygen komma till anvindning. Med
vara apparater prova vi den s6kandes:

[Praktiska anlag
2 Tekniskt forstind

lMekaniska anlag

Lugn och uthéillighet
Beslutsamhet och koncentration
Oberdrdhet och skriickhillfasthet
Muskuliir kiinslighet och styrka
Koordination av rorelse (tvihandsprovare)
Igenkiinning av personer

8. Mpyntsortering

och dirmed idro samtliga vira prov genomgingna.

pRwe o

N

De olika prestationerna utviirderas och bearbetas enligt ett visst system och
poiingbelastas i férsta hand i relation till felen och i andra hand till den an-
viinda tiden.
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For varje dellagare uppritlas ett kurvblad, vard de olika provgrupperna
iro angivna och for vilka molsvarande poiingvirde insiittes och pi detta sitt
erhilles en symbolisk kurva, som vi kalla skvalifikationskurva» och som en
ging for alla mojliggdér en snabb Sversikt av provets férlopp och en enkel
jimforelse mellan de olika prestationerna. Detta kurvblad féljer sedan stiidse
den antagnes personaliaférteckning till ledning fér den kontroll, som tid efter
annan forckommer. Pa basis av dessa kvalifikationskurvor sammanstilles en
summaférdelningskurva dver samtliga deltagares resultat, av vilka man kan
bestimma de olika personernas placering inom ifrigavarande grupp. I denna
summaférdelningskurva iiro tre bestiimda pofinggriinser inlagda varigenom
fyra avsnitt erhillas och personerna ha inom de olika fiilten erhallit f6ljande
beteckningar:

Fullgoda
Tillrickliga
Knappast tillriickliga
. Otillriickliga

och urvalet dr pi detta siitt verkstillt.

1o

Jag skall si till sist uppehilla mig vid den ckonomiska sidan av saken.
Kostnaderna for uppbyggandet och inriittandet av ett system av den typ, vi
anviinda torde for nirvarande icke Sverstiga 1000: — kr., héri ingir givetvis
icke kostnader for erforderliga lokaler for provens utférande, di i allmiinhet
foretagen disponera dylika utrymmen, som limpa sig for sidant Andamal.
Betriiffande kostnaderna for sjiilva proven inklusive bearbetning och urval
uppgi dessa till i runt tal kr. 30: — per antagen man. Av denna summa faller
6 % pa de allmiinna proven (grupp-proven) 64 % pi de individuella proven
och 30 % pi bearbetning och utviirdering, exklusive de liikararvoden, som
vi pd grund av vederborandes kassation, fi bestrida.

Vi vill givetvis icke pistd, att det system, som vi tillimpa, figer nigra spe-
ciella foretriiden framfor andra och att icke forbiittringar ifiro tinkbara, men
vi anse, att resultatet av urvalsmetodens inférande har varit, att den nyan-
tagna personalens mentala standard blivit hojd, att vi erhdllit folk med biittre
forstielse sivil allmin som teknisk for de uppgifter, som diro dem forelagda,
att en forkortning och i samband hirmed eit forbilligande av utbildningstiden
erhillits samt att ett forbiittrat allmiint hilsotillstind ock torde vara att for-
viinta tack vare de skiirpta medicinska proven. Vi anse att detta system &r
iindamélsenligt och det har visat sig giva siikra hallpunkter for utviiljande av
trafikpersonal.

Vi anse alt det icke blott iir limpligt och nddviindigt att trafikforetagen
verkstiilla ett personurval pi medicinska och psykologiska grunder utan en
skyldighet mot sambhiillet att tillse att slagordet »riitt man pa ritt plats» icke
blott blir en fras och en schlager utan en realitet.

Overinspektér E Tengblad. AB Stockholms Spirviigar:

Jag skall ingalunda ingd pd nigon diskussion betriffande olika system,
utan i stillet vill jag sbka anknyta till ett ytirande av féreningens ordférande
vid forra irsmotet, di han holl ett foredrag i siikerhetsfrigan. Han yttrade
ddi, att provens omfaitning kan diskuleras, men det rider nog inlet tvivel om
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att desamma for bide individen och foretaget skulle ge virdefulla rad. Det
vore dirfér onskvirt, att vira trafikforetag bestimde sig for att tillimpa dy-
lika prov samt att dessa ordnades pa ett likartat siitt vid de olika foretagen.
Vid samma mote deklarerades frin Stockholms sparvitgar, alt vi hade be-
slutat oss for att gi in for psykologiska prov vid antagning av trafikpersonal
och att vi redan borjat vissa férarbeten. Sedan dess har det ju gatt ett ar.
Vi ha fortsatt med vart arbete, men iiro {innu inte framme: det ir en god bit
kvar. Vi hoppas dock att proven skall bli firdiga under innevarande fr. Jag
skall inte uppehilla tiden med nigra delaljer betriiffande orsaken till varfér
vi valt just dessa prov, men jag skall limna nigra korta uppgifter, som kan-
ske kunna vara av intresse.

I Stockholm ha dvervakningsmyndigheterna visat ett mycket stort intresse
for personalfragor i samband med trafiksiikerheten, vilket iiven fatt utiryck i
det relativt nyligen utfiirdade trafikreglementet for sparviigstrafiken. I regle-
mentet star de hiivdvunna uttrycken, att personalen skall vara kiind for palit-
lighet och ordentlighet etc., men dessutom iir numera tillagt att den skall ha
genomgiit likarundersdkning och diirvid befunnits Iimplig. Vi ha forsokt att
motsvara dessa fordringar si mycket som mojligt genom ectt noggrant an-
tagningsforfarande. Dessutom forsdker vi folja vir personal under anstiill-
ningstiden, siirskilt i de hdgre dldrarna, dér i manga fall bade syn och hérsel
och iiven reaktionsférméagan avtar i viisentlig grad. Vi ha lidigare haft obliga-
torisk likkarundersokning for trafikpersonal dels vid 50 ar och dels vid 55 &r.
Under senare tiden ha vi ocksé infért dylik undersékning vid 59 irs dlder.

Vad anstillningsforfarandet betriffar ha vi ju ett mycket omfattande an-
sékningsformuliir. Sedan foljer personlig provning av den som anstillles. Vi
genomgir synnerligen noggrant hans belyg, rekommendationer osv, vartill
kommer en rigords likarundersokning med ungefiir samma fordringar som
vid SJ. Dirutéver innebar elevtiden en ytlerligare provning av den stkandes
kvalifikationer. Detta har dock ¢j visat sig tillrfickligt. Det har, trots det nog-
granna urvalet inte gitt att undvika, att folk som inte passar, som inte trivs
och som allisa riitteligen inte borde ha kommit till oss, indock anstillts.
Deras tjiinst blev en desillusion bide for oss och dem sjilva, Vidorna ur
trafiksiikerhetssynpunkt av olimpligt folk, siirskilt till férartjinst, ligger i
oppen dag. Det har ju ocksd framgitt av vissa undersokningar, att det finnes
en del personer, som miste betraktas som »olycksfiglar». De rdkar ut for
kollisioner och olyckshiindelser i hiogre grad iin andra. Dir bor alltsi det
hittillsvarande antagningsférfarandet kompletteras med psykologiska prov, med
vars hjilp den uppenbart olimplige stkanden kan avskiljas, och det ir detta
som sker vid proven cnligt sysiem Anderberg.

Vi borjade alltsi med vira forarbeten fér nigot &r sedan och fann di, att
vi borde anknyta till forefintliga traditioner vid SJ, diir dylika prov anviints
sedan Atskillign Ar tillbaka. Detta skedde i samriid med trafikpersonalens
representanter, som informerats genom foredrag av professor Anderberg och
heretts tillfillle att besoka hans psykologiska laboratorium i Uppsala. Proven
bli troligen klara vid slutet av éret och de har upplagts si, att det blir ge-
mensamma prov for savill sparvigs- som bussirafik. Dessutom ska de giilla
for savil forare- som konduktorstjinster. Varje sfkande kommer siledes att
provas med hiinsyn till sina kvalifikationer (6r sivil férare- som konduktdrs-
tjinsl. Sedan kan dessa prov kompletteras med speciella prov om det i fort-
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sittningen skulle visa sig nodviindigt och Onskviirt, exempelvis med sirskilda
forarprov.

S4a 1angt ha vi alltsi kommit i Stockholm. Men vi vill inte piA nigot sitt
beteckna oss sfisom foregingare, dd man bide hiir i Hilsinghorg och jag tror
iiven i Norrképing lingt tidigare borjat med psykologiska prov och haft goda
erfarenheter av dem. Med all aktning for dessa foregingare miste man dock
nu friga sig, om det inte ir tid att man fdrséker standardisera hela antag-
ningsférfarandet for de till foreningen anslutna foretagen, si langt detta later
sig gora. Frigan har ingiende behandlats av foreningens siikerhetskommitté,
dir ocksd professor Anderberg redogjort fér de principer, efter vilka han ut-
format sitt system.

Det vore ju mycket vunnet, om hela antagningsforfarandet kunde stan-
dardiseras atminstone i stort fér den hiir féreningens olika féretag. Natur-
ligtvis kommer det alltid att finnas lokala férhallanden, som nodviindiggdra
sidrbestimmelser, exempelvis antagningsildern for busskonduktérer, som kan
vara 16 ar pa ett hall, 18 pa ett annat och 21 pa ett tredje. Men i huvudsak
borde man vil vid si likartade foretag som det hiir &r friga om kunna ha
gemensamma bestimmelser i alla huvudsakliga delar, nir det giiller anstiill-
ning och iiven efterprévning av trafikpersonal. Man bor kunna enas om en
gemensam typ av ansékningsformuliir, om antagningsilder, om de olika kra-
ven vid likarundersékningen, om vissa normer for medicinsk eller annan
efterbesiktning av anstilld personal, som kommit upp i alder, och slutligen,
vad som hiir for dagen intresserar mest, om de psykologiska proven.

S4 snart dessa hunnit tillriickligt prévas och standardiseras, bor de kunna
bli av viirde inte bara fér Stockholms del utan for alla foreningens med-
Iemmar. I Goteborg och Malmé har man visat stort intresse fér proven och
efter vad jag hort, har man redan fitt kontakt med professor Anderberg.
Jag skulle tro, att man dir liksom i Stockholm triiffat Gverenskommelser
med personalorganisationen om att psykologiska prov skola inforas enligt
den anderbergska metoden. Det vore Onskvirt, om detta kunde vinna efter-
foljd pa andra hill, si att gemensamma uttagningsnormer kunde tilliimpas
over hela landet fér sparviigs- och bussdriftens vidkommande.

Jag vill till sist framhilla, alt man genom att ha gemensamma antagnings-
normer kan vinna en biittre grund for bl. a. gemensam olycksfallsstatistik
och anstillningsstatistik. Vidare kan och bor man di uppritta ett central-
register for alla som genomgitt de psykologiska antagningsproven, si att
samma person ¢j kan gd omkring och bli prévad i flera olika stiider. Central-
registret hor liimpligen omhéinderhas av foreningen.

Jag tror alltsfi att féreningen, och di friimst dess siikerhetskommitté, hiir
har en stor och viirdefull arbetsuppgift att genomféra, niimligen att soka fa
fram enhetlighet betriiffande fordringarna foér antagning till trafiktjiinst, siir-
skilt vad de psykologiska proven betriffar.

Direktor A Juel-Ilansen, Kopenhamns Sparviigar:

Jeg er ganske enig med Professoren i, at »Psykologiska anstillningsprov»
har stor Betydning ved Udvalg blandt Ansegernes Maengde af Sporvejsfolk,
men efter mine Erfaringer bor Resultalerne anvendes med en vis Forsigtighed
— ikke veere afgerende men kun betinget vejledende. Ved vor Preve henfores
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Deltagerne til 5 Intelligensklasser. Cirka 7 % er i ferste, ca. 24 % i anden,
ca. 38 % i tredie eller Middelklasse, ca. 24 % i under middel og ca. 7 %
serdeles ringe. Det har imidlertid vist sig, at ikke alle de 7 % fra 1’ Klasse
bliver gode Tjenestemend, det er som de ikke rigtig kan tilpasse sig til Ar-
bejdet, idet de foler sig overlegne baade overfor ligestillede, med hvem de
skal samarbejde, og Publikum, som de skal betjene.

Efter Provens Bestaaelse og Indtredelsen i Sporvejstjenesten viser det sig,
at det foruden den mere intelligensmeessige Prove vilde have veeret meget
onskeligt, om man ogsaa havde en karaktermassig Preve, ja i Virkeligheden
er for en Sporvejstjenestemand det karaktermewssige det viktigste, og det, det
navnlig kommer an paa, er:

Pligttroskab eller for Vognstyrerens Vedkommende, f. Eks. at han ikke for
al naa til det behagelige Ophold i de velindreliede Opholdsrum paa Ende-
stationer forcerer Vognen igennem ladende haant om Hensyn til Vognmateriel
og Feerdsel, og for Kondukterens Vedkommende at han er lige paapasselig selv
i Myldretiden med at faa Vognen genncmbillelteret og ikke giver Afgangs-
signal for Ind- og Udstigning er endt.

Sindsligeveegt eller for Vognstyreren, al han ikke lader sig friste af andre
Trafikanters mangelfulde eller maaske drilagtige Korsel til haard og hensyns-
los Korsel, og for Kondukterens Vedkommende at han ikke indlader sig i
Skeenderi med selv de mest kvaerulerende Passagerer men hehandler alle lige
hensynsfuldt under alle Forhold.

Pligttroskab og Sindsligeveegt og lad mig tilfoje AErlighed haves der dog
ingen ’'test’ for; kunde Psykologerne skaffe os dette, var meget naaet for
Sporvejstjenesten. Nu haves kun Erfaringen, og den kan til Tider veere bitter
og dyr.

Professor Anderberg:

Jag vill dnnu en ging betona att jag hellre ser, ait man tar ett litet och
siikert steg fin ett for stort, priiglat av allt for stor optimism med hiinsyn till
de forefintliga mojligheterna. Efter ett niirmare trettiodrigt sysslande med
experimentalpsykologi maste jag konstatera att niigra, for praktiskt bruk till-
forlitliga, allmiinna karaktirsprov iinnu icke utexperimenterats. Det &r emel-
lertid diirfor ingen anledning att se alltfor pessimistiskt pA vad man kan
astadkomma med hjilp av andra psykologiska prov.

Niir jag arbetade med rekryteringsproven for flottan, fick jag en dag frigan:
Nir de prov som anviindas icke firo karaktirsprov, hur kan det di komma
sig, att vi efter provens inférande ha fitt ett mindre antal med hiinsyn till
uppforandet olimpliga rekryter &n tidigare?

En sidan iakttagelse kan enligt min mening fa sin foérklaring ur det kinda
forhallandet, att det finnes ett samband mellan goda egenskaper pi ett om-
ride och goda egenskaper pi andra omriden. Undersokningar visa positiva
korrelationer. Goda cgenskaper pi ett omrdde firo en viss garanti fér goda
egenskaper fiven pi andra omriden. I foreliggande fall var det utan tvivel
sd, att en del av dem, som haft minst formdga ait tillgodogdra sig den under-
visning som bjudits i rekrytskolorna och att forviirva de fiirdigheter som
fordras av en god rekryt, pA annat siitt forsdkt hivda sig infér sina kam-
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rater. De som diiremot klarat sig hra ha blivit iniresserade av arbetet och
skott detta pa ett annat séitt {in de skulle gjort, om deras formiga att klara
de problem som de stiillts infor varit otillriicklig.

Uttalandet angfiende uppforandet visar hiin pa att man, {iven niir det gil-
ler karaktirsegenskaper, kan nd vissa resullat utan att speciella karaktiirs-
prov komma till anvindning.

Niir vi ha med karaktirsegenskaper att gora spelar dessutom miljon en
betydligt stdrre roll én for t. ex. intelligensen. Karaktiirsegenskaperna iro
mera miljobetonade, intelligensen mera arvsbetonad. Tor utvecklingen av
karaktiirsegenskaperna blir diirfér skolningen av stérre betydelse, men skol-
ningsprocessen blir i sin ordning beroende iiven av individens Ovriga egen-
skaper, och den underliittas ju mer man kéinner dessa och ju mer man tager
hiinsyn 1ill dessa. Att liira kiinna ett antal av dessa egenskaper iir de psyko-
logiska provens uppgift.

Aven om jag maisle hiivda att karaktiiren finnu si liinge tillhor psykologiens
minst utforskade omriden, si ha vi deck i vissa av de undersékningar jag
niimnt, forsokt lita mera speciella karaktiirsegenskaper fi medbestimmande
inflytande pA provningsresullaten. Jag syftar hiir pi arbetsledareproven. I
dessa ingdr det s. k. situationsprovet. Ett antal situationsheskrivningar, tagna
direkt friin del praktiska livet rorande sidana situationer som en arbetsledare
kan komma att forsiittas i, bilda provsystemet. Det kan rora sig om forhal-
landet till maskiner och material, om férhillandet till dver- eller underord-
nade etc. Den provade har till uppgift att bland elt antal 16sningsforslag ut-
viilja det biista eller det siimsta, men den biista 16sningen ér icke alltid den
som ur logisk synpunkt synes vara riittast. Hiinsyn av personlig eller annan
art filla i stiillet ofta utslaget.

Av den tabell rérande resuliat fran undersékningar med arbetsledareproven
som jag forut demonstrerat framgir, att Gverensstiimmelsen mellan prov-
ningsresultat och praklisk erfarenhet om de prévade ér synnerligen god.
Aven for Stockholms spirvigar ha vi utarbetat en rad situationsbeskrivningar
avsedda att ingd i prévningssystemet. Redan nu ha vi kunnat pivisa, att en
uppdelning av de prévade i en A-mans- och en B-mansgrupp, en uppdelning
som bygger pi den praktiska erfarenheten om de provade, visar dverens-
stimmelse med en uppdelning grundad pi provningsresultaten. Vi ha all
anledning tro och forviinta att vi med dessa och andra prov skall ni ett gott
resultat.





